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Vender productos

Al crear un Evento con gestién de asistencia, es posible que la organizacién quiera afiadir valor
mediante la puesta en venta de productos relacionados con las actividades. Symposium presta
soporte a esta funcionalidad tanto para la publicaciéon de productos como para la gestion econdmica
de los pagos. La utilidad se encuentra en Asistentes > Vender productos.

& Asistentes =

Inscripciones

Formularios de inscripcidn
Vender productos
Listado de asistentes

Lista de espera

Control de asistencia
Enviar correo asistentes
Mensaje de bienvenida
Inscripcion masiva

Diplomas y acreditaciones

La venta de productos se muestra a los visitantes de la web del Evento durante el proceso de
Inscripcién. Estos productos pueden ser de todo tipo, como un discos, merchandising del Evento, una
cena o incluso es posible utilizar esta funcionalidad para organizar actividades de pago dentro del
Evento.

Panel Vender productos

El panel se organiza en dos areas. Al principio se muestra, si la hay, la lista de Productos que estan o
han estado a la venta para el Evento. Inicialmente, se muestra una relacién ordenada segun se hayan
ido dando de alta Productos. Es posible cambiar la presentacién de esta lista haciendo clic en el chek
Mostrar los productos agrupados por categorias, que puede ser recomendable cuando la lista
contiene muchos elementos.
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Vender productos o

Desde aqui puedes crear productos que tus asistentes podran comprar al inscribirse al evento. Por ejemplo, si quieres
poner a disposicion de tus asistentes un CD con la documentacion del evento. Los anicos datos necesarios son el
nombre y el precio, aunque ponemos a tu disposicidn mas opciones para que puedas configurarlo a tu gusto.

& Para el computo de las unidades disponibles se tiene en cuenta el estado del pago del proceso de inscripcion o
adguisicion de mas productos, v 51 éstos pertenecen a un asistente cancelado de un proceso de inscripcion individual
o multiple nominativo.

Al exportar a Excel no se tiene en cuenta el estado de la asistencia.

Sin categoria (1 productos) [+
Entrada (] productos) +
Mesas de debate (3 productos) &=

L] Mostrar la vista compacta de productos
Mostrar los productos agrupados por categorias | Editar categorias

Afadir producto g| Exportar a Excel

Es posible exportar el listado de Productos que han sido vendidos haciendo clic en el boton “Exportar
a Excel”.

Es posible eliminar Productos de la lista Unicamente si no se ha llegado a vender ninguna unidad. A
partir de la venta de al menos una unidad, el Producto no se podra borrar para evitar inconsistencias
de datos. Tan sélo serd posible desactivarlo para que no aparezca entre los Productos disponibles.

Categorias de Productos

Junto a la opcién de mostrar el listado agrupado por Categorias aparece el botén Editar categorias. Al
hacer clic sobre él, se despliega un pequefio formulario con estos controles:

Mostrar los productos agrupados por categorias | Editar categorias

Categorias de producto Nombre de la categoria

Mueva categoria “
Cancelar Eliminar Cuardar categoria

e Categorias de producto, que tiene dos funciones
o Nueva categoria : se espera escribir el nombre en el cuadro siguiente y hacer clic en
Guardar categoria
o Lista de categorias ya existentes, a escoger una para modificar su nombre o eliminarla
con los botones correspondientes
* Nombre de la categoria: permite escribir el nombre de una nueva Categoria o modificar el de
una que ya exista y se haya elegido de la lista anterior
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e Botones Cancelar, Eliminar y Guardar categoria.
Anadir un Producto

La segunda parte del panel contiene el botén Afadir producto y al hacer clic sobre este, se despliega
un formulario con los datos que se necesitan para registrar nuevos Productos. Se requiere:

e Nombre del producto (obligatorio)

e Una imagen (opcional)

e Descripcion: un texto mas o menos amplio (opcional)

e Categoria: elegir de la lista desplegable la Categoria que se haya dado de alta antes. Si no hay,
se puede elegir “Sin categoria”

e Unidades en stock (opcional)

e Maximo por inscripcién: (opcional) cantidad maxima de unidades del Producto que un asistente
puede comprar

* Disponible hasta: (opcional) una fecha en que el Producto dejara de estar a la venta

* Precio: (obligatorio) si el Producto es gratuito, hay que escribir un cero

 IVA aplicable

 Divisa: este campo esta bloqueado. Si el Evento va a aceptar una divisa distinta de la que pone,
es necesario consultar con el Administrador del sitio web y con Soporte de Symposium

En los Eventos multi idioma, los Productos se replicaran en todas las versiones de la web, si bien sera
necesario traducir y adaptar los textos uno a uno en cada una de las versiones por idioma.

Qué ven los Asistentes

Durante el proceso de inscripcion, los asistentes veran el listado de productos que has configurado y
podran adquirir uno 0 mas, o bien omitir este paso.

Inscripcion
N de inscripciones Datos personales Productos Revision

5i no quieres anadir productos a tu compra, avanza al siguiente paso.

L

Siguiente
CD con todas las ponencias 4.25€
0 -
" Cena 10.5€
ol |
b
L
Siguiente
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Para poder poner en venta Productos se necesita al menos un Método de pago activo.

Es posible afadir productos a una inscripciéon después de haberse realizado desde el panel de Mis
asistencias que cada usuario registrado puede ver en su ficha personal o utilizando el enlace al efecto
gue se envia junto al recibo de una inscripcién.

Gabriel Fernandez

Mis asistencias B

Evento de prueba para Soporte

E (VALIDACION) [Cd CANCELAR % ANADIR PRODUCTOS = INSCRIPCION
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