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La interaccion del usuario con el evento

D Estado inicial o final
I:I Proceso
0 Eleccion
D Proceso de envio de
correo electrénico
——pp Direccion del flujo

= =P Flujo opcional

Cancelar su
asistencia
al evento

Hace clic sobre al botdn
Cancelar en &l listado de

Mis asistencias

}

Indica el motivo de la
cancelacaon y confirma

,—DC El usuario visita Iz web del evento )4—

Inscribirse
&n un evento

Contactar con
la organizacion

Completa el formulario
de inscripoion

v

Se envia |a comunicacién
por email al organizador del
evento

Adguiere una o varias
entradas y/o productos
adicionales

_

 S—

Cada usuano involucrado recibe por
email confirmacién de sus
inscripciones. El comprador recibe
resguardo o recibo de la operacién.

GI usuario visita la web de la platafurrna)

Recibe por email
confirmacion de la
cancelacion

Y

Su asistencia figura

como cancelada

El organizador
recibe por email
aviso de la
cancelacién

Editar su formulario
de inscripcidn

Afadir productos
a su Inscnpcion

!

Hace clic sobre al botdn
Afiadir productos en el
listado de Mis asistencias

'

Adguiere los nuevos

productos

Hace dic sobre el

botdn Inscrnipoidn
en &l listado de
Mis asistencias

'

Edita el
formulario a su
parecer

Los nuevos valores
~ se actualizan
inmediatamente

Recibe por email el resguardo
de su nueva compra

Y

Se confirma la transaccidn

Y

Recibe por email confirmacion
de la adquisicion con el recibo
de la nuava compra

Los productos adquindos
sa vinculan a la inscripcdn

ya existente
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Inscripcion a un evento

Contactar con la organizacion
Editando el formulario de inscripcidn
Anadiendo productos a una inscripcion

Cancelando una asistencia
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