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Usuarios de soporte

Esta sección se encuentra en el menú Usuarios del panel de administración.

Si necesitas que ciertos usuarios que ofrezcan soporte y ayuda para el uso de la plataforma, aquí
puedes añadirlos y desactivarlos. Para añadir un usuario necesitarás conocer su correo electrónico. Si
el correo que especificas aún no es usuario de la plataforma tienes la opción de enviarle una
invitación para registrarse, tras lo cual podrá ofrecer soporte automáticamente. Si ya no quieres que
un determinado usuario ofrezca soporte, haz clic en el botón Desactivar.
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