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Entrar como otro usuario

Esta opción se utiliza para poder dar soporte o asistencia a otros usuarios, pudiendo editar sus
eventos como si fuera esa persona.

Se encuentra situada en el Panel de Administración, en la sección Usuarios.

Para suplantar a un usuario disponemos de dos opciones, la opción de suplantar a partir de un
Identificador numérico del evento (visible en la url del evento o al editarlo), al introducir el
identificador accedemos como el usuario que ha creado este evento y llegamos a la edición del
mismo.

En otro caso podemos suplantar al usuario si no conocemos el identificador del evento, usando su
nombre de usuario o correo electrónico.
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