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Cupones descuento

Los Organizadores de eventos disponen de un sistema de cupones descuento, aplicables a las
inscripciones de pago. Esta herramienta se encuentra en el menu Asistentes > Cupones
descuento.

Asistentes

Inscripciones

Cupones descuento
Formularios de inscripcion
Vender productos

Listado de asistentes
Lista de espera

Control de asistencia
Enviar correo asistentes
Mensaje de bienvenida
Inscripcion masiva

Diplomas y acreditaciones

A menudo, la organizacion del evento puede querer facilitar un descuento del importe de la
inscripcién a un grupo de asistentes. Es posible crear cupones descuento por importe fijo o que
reduzcan en un porcentaje el valor de la inscripcién.

Es requisito imprescindible haber aplicado al evento una plantilla responsive .

Cupones

Cada cupdn descuento contiene:

* Nombre descriptivo: Sirve al Organizador para identificar internamente el cupén. No puede
haber dos cupones con el mismo nombre dentro del evento.

e Cadigo: Un conjunto de letras mayusculas y/o nimeros. Es el cddigo que usuaran los asistentes
para inscribirse en el evento beneficidandose de su descuento.

 Tickets asociados: Cada cupon debe estar asociado, al menos, a una inscripcién de pago.
También puede estar asociado a mas tipos de inscripcién.

» Tipo de descuento asociado: El descuento puede ser un importe fijo, 0 un porcentaje.
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e Valor del cupon: Dependiendo del tipo de descuento, se ha de especificar la cantidad o el
porcentaje que se descontard de las inscripciones asociadas al cupdén. No hay que poner
simbolos, ni de la moneda ni del porcentaje.

* Fecha de caducidad: Es posible establecer una fecha limite para la validez de cada cupdn
descuento. Se se deja en blanco, el cupdn no caducard y podra usarse hasta el cierre del plazo
de inscripcion del evento.

» Stock: Se puede especificar cuantos cupones hay disponibles. Si se quieren infinitos cupones,
se puede poner un cero (0).

Cupon descuento

MNombre del cupdn descuento Cadigo del cupdn descuento

Tickeis asociados
iQué tipo de descuento?

O Porcentale

Valor del cupdn iCuantos cupones?

Cupon valido hasta

Requisitos para crear cupones descuento

1. El evento debe utilizar una plantilla responsive.

2. Debes haber configurado la inscripcién al evento en modo De pago.

3. Tienes que haber disefiado la menos una Inscripcion de pago y con importe mayor que cero,
puesto que no es posible asignar cupones descuento a inscripciones gratuitas.

Un cupdn descuento debe asociarse, al menos, a una inscripcién y puede, ademas, asociarse a dos o
mas inscripciones. Los usuarios podran canjear el cddigo de ese cupén al adquirir alguna de las
inscripciones a las que esta asociado y beneficiarse de su descuento.

Si creas dos 0 mas cupones descuento, todos deben tener nombres y cddigos distintos. No puede
haber un cupdn con el mismo cédigo que otro, pero tampoco puede haber dos con el mismo nombre.
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Aplicacion de los cupones descuento

Los usuarios que dispongan de un cupdn descuento podran utilizarlo en el Gltimo paso del proceso de
inscripcion.
Mombre de ka inscripcion y asistentes Coste

nvestigadores
& Aejandra Sanchez ( alejandrag@sym.events ) 1 % 80,00
= 16,00

Cupén descuenio PDIZD Eliminar

64,00 eurcs

Stock y cancelaciones

Como Organizador, puedes comprobar cuantos cupones se han utilizado y cuantos quedan
disponibles. En el caso de cupones con stock limitado, cuando un asistente cancele su inscripcion, el
cupdn que haya utilizado regresara al stock de cupones disponibles y podra utilizarlo otro asistente.

Cupones descuento P2y

Los codigos descuento son aplicables por evento. Un codigo puede asociarse con mas de un ticket del evento. Estos codigos
pueden tener una cantidad maxima de usos que sera repartida entre todos los tickets a los que esté asociado

Descuento DESC (5€) 4 aplicados 2 disponibles [

Descuento VIP VIP (50%) 0 aplicados = disponibles [ 2

Afadir elemento

Panel Econdmico

El Gestor econdmico puede comprobar desde su Panel qué asistentes han utilizado un cupén y el
descuento aplicado. Este descuento también quedara reflejado en las facturas emitidas, cuando se
utilice esa funcionalidad de Symposium.
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Comprador Estado Fecha Recibo  Cantidad

= damien05s_t241y@zmat.xyz (1 inscripcion) 1 13-02-2020 48830 18,00€

1x grupos de estudiantes  (precio unitario: 20,00€)

Asistentes:

alicia martinez
Descuento aplicado: descuento estudiantes, -10% (2€)

Tipo de receptor: Receptor de TPV en SERMEPA/REDSYS
Terminal de pago: Symposium SERMEPA
Identificador del Terminal: 91358382
Transaccion:

Reintentar pago: Enlace para el usuario

<correo alternativo al que enviar el recibo= Reenviar recibo
<Fecha del pago= Verificar pago Rechazar pago
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