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Ir al indice General de Ayuda de Symposium

Configuracion

El soporte legal en Symposium abarca cuatro areas: proteccion de datos, propiedad intelectual,
servicios de la sociedad de la informacion y gestion de cobros y pagos. Para tres de esos
ambitos, privacidad, aviso a autores y politicas de pagos y devoluciones, se puede crear una
coleccién de plantillas de textos legales para que los organizadores utilicen las adecuadas a su
contexto.

P Cobertura legal hd

Configuracion
Aviso legal
Politica de privacidad
Politica de pago y devolucion
Aviso de autores
En el Panel de Administracién > Cobertura legal, hay un cuadro con acceso a las cuatro areas. En los

siguientes menus se accede directamente a cada una de ellas:

Configuracion

Configura las plantillas por defecto de la LOPD en los diferentes idiomas.

Aviso legal Politica de pago y devolucion
Texto a pie de pagina de la portada con el aviso general de la Texto para las politicas de pago y devoluciones de cada uno
plataforma de los receptores de pago
Configurar Configurar
Paolitica de privacidad Aviso primer autor
Texto acerca del uso de datos recogidos a traves de los Avigo acerca del comportamiento del primer autor en la
formularios de inscripcién. subida de documentacion cientifica.
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Aviso Legal

Es un texto relacionado con la Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacidn y tiene como ambito
de aplicacion todo el portal de eventos. Por ello, el Aviso Legal es Unico y no es posible tener varias
plantillas. Symposium ofrece un modelo genérico, preparado para adaptarlo a tu institucion.

Lugares en los que aparece el Aviso Legal

Al pie de la pagina de la instancia principal.

« Al pie de la pagina de cada evento.

* Al final del formulario de inscripcién.

e En el formulario de contacto tanto de la plataforma como del evento.

El asistente

Indicar un nombre distintivo a la nueva plantilla legal.
Rellena los campos correspondientes al nuevo documento.
Revisa o0 modifica la plantilla.

Resultado.

wnNE

1. Pon un nombre descriptivo al nuevo documento

Nombre

2. Rellena los campos correspondientes para el nuevo documento

Nombre del evento

Organizacion Responsable

Email de cancelacion

Direccion Postal

Nombre del fichero

Rellena estos campos combinados si lo que quieres es usar el texto predefinido, o bien, pasa al
siguiente apartado sin completar este formulario y escribe tu texto en el editor habilitado para ello.
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3. Revisa y/o modifica la plantilla

Afiade un campo en la
B I = = & (7] G & Maximizar <] posicion del cursor
MNomlbre
En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, Se informa que los Organizacion responsable
datos de caracter personal gue contiene este formulario serén objeto de
tratamiento e incorporados al fichero  #nombreFicherco® de lafel Email de cancelacion
#organizaecionResp% | como responsable del mismo, con la finalidad de su
gestion administrativa v contable, remision de informacion y utilizacion por Direccion postal
parie de los organizadores v patrocinadores en demosiraciones v eventos
relacionados con los fines y actividades del| ¥nombreEvento®  Que se Nombre del fichera

considere pudieran ser de interés, asi mismo, se informa que podra ejercer

los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los

términos establecidos en la disposiciones vigentes, mediante e-mail dirigido a

la direccion | ¥mailCancelacion® o mediante carta remitida a la direccion

postal %dirPostalResp® . -

4. Resultado

En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organical 5/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, Se informa que los datos de caracter personal que contiene este formulario seran objeto de
tratamiento e incorporados al fichero de la/el , como responsable del mismo, con la finalidad de su gestion
administrativa v contable, remision de informacién v utilizacion por parte de los organizadores v patrocinadores en
demostraciones v eventos relacionados con los fines y actividades del %nombreEvento® gue se considere pudieran
ser de interés, asi mismo, se informa que podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion v
oposicion, en los términos establecidos en la disposiciones vigentes, mediante e-mail dirigido a la direccion o
mediante carta remitida a la direccion postal .

£3 Cancelar B Guardar

Si realizas cualquier modificacidn, el texto predefinido quedara guardado, listo para insertar de nuevo
Si se desea.

Politica de pago y devolucion

Este texto aparecera al realizar un pago por inscripcién o por compra de productos. Los usuarios
deberan leer y aceptar la Politica de pagos y devoluciones antes de completar la operacién.

Puedes crear varias plantillas para asignarlas a los distintos Receptores de pagos. Symposium
proporciona un texto genérico para que puedas adaptarlo. También puedes eliminarlo si prefieres
desarrollar textos mas especificos de tu institucién.

Tendras que poner un nombre descriptivo a cada plantilla para poder diferenciarla de otras que
puedas crear.

Puedes usar el asistente de rellenado de campos para combinar o bien puedes saltar el paso 2, si
prefieres redactar un texto que no lleve campos combinados.
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Siempre que quieras realizar alguna modificacion en el texto y cliques en Guardar, el texto anterior
quedara guardado en la segunda pestafia del editor en el caso de que quieras volver a establecerlo o
consultarlo.

Estas plantillas se podran asignar después a algin Receptor de pagos en el Panel de Administracion:

=]

Politica de Privacidad

En este articulo se expone el funcionamiento del nuevo modelo de gestién de Privacidad de acuerdo
con la vigente LOPDGDD, que facilitara a los partners pertenecientes a la Unién Europea herramientas
para adecuar el tratamiento de los datos de los usuarios de su plataforma a la normativa.

La Politica de Proteccién de Datos es un texto legal de gran importancia que regula el tratamiento de
los datos de los usuarios segln la normativa europea. La configuracién y asignacién de estos textos
es especialmente importante cuando se realiza gestion de asistentes, ya que el evento no podra
ser publicado hasta que no se especifique una Politica de Privacidad.

Las plantillas para la Politica de Privacidad se configuran desde el Panel de Administraciéon >
Cobertura legal > Politica de Privacidad.

* Cobertura legal

Configuracion

Aviso legal

Politica de privacidad
Politica de pago y devolucion
Aviso de autores

Creacion de plantillas para la Politica de Privacidad

Los Administradores de plataforma pueden crear textos personalizados para las Politicas de
Proteccién de Datos a través de asistentes guiados. En estos asistentes se pueden detallar los
consentimientos especificos que se van a solicitar a los usuarios, con determinacién de cuales de
ellos serdn de obligada aceptacién por parte del usuario para la prestacion del servicio y cuales no.

Los nuevos textos legales se organizan en dos niveles:

* nivel plataforma de eventos
e nivel de evento
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Politica de Proteccion de Datos: Registro en la plataforma

Completar formulario para la plataforma

Solo puedes tener una Politica de Proteccidn de datos de este tipo.

Politica de Proteccion de Datos: Inscripcion en eventos

Completar formulario para los eventos

Pusdes tener maltiples Politicas de Proteccion de Datos de este tipo.

Politica de Privacidad a nivel de plataforma

Este texto legal es Unico y solamente puede modificarlo y/o consultarlo un Administrador. Los
consentimientos indicados en esta Politica de Proteccion de Datos son los que un usuario visualiza y
acepta durante el registro en la plataforma. El proceso de creacidn establece un consentimiento
obligatorio, pero el Administrador puede afadir tantos consentimientos como necesite e indicar
cuales de ellos son obligatorios y cudles no.

Politica de Privacidad a nivel de evento

Los Administradores pueden crear tantas politicas como necesiten, establecer para cada una de ellas
unos textos determinados y los consentimientos que sean necesarios. Los Organizadores no pueden
crear ni modificar estas plantillas, pero antes de publicar un evento puede consultarlas y deben
seleccionar una de ellas para que sea aceptada por el asistente en el proceso de inscripcion al
evento.

Agentes implicados en la gestiéon de LOPD

Este médulo implica a Administradores y Organizadores de eventos desde el area de gestion de la
plataforma y a los Usuarios como afectados por el tratamiento de sus datos personales.

¢ El Administrador debe dar de alta dos tipos de plantillas LOPD: una a nivel de plataforma y
gue tendran que aceptar los usuarios que se registren y al menos una a nivel de evento que
tendra que ser aceptada por los asistentes es en el proceso de inscripcion.

* Los Organizadores de eventos podran seleccionar uno de los textos de Politica de Privacidad
creados por el Administrador. Este proceso se efectia a la hora de configurar las inscripciones
del evento.

Ayuda online - https://smartdestinationsworldconference.org/ayuda-symposium/



Last update: 2024/02/27 21:24  configuracion https://smartdestinationsworldconference.org/ayuda-symposium/doku.php?id=configuracion

¢ Los Usuarios tendran que aceptar los consentimientos para dos situaciones:

o El usuario que se inscriba a un evento debera aceptar la politica a nivel de evento, cuyos
consentimientos han sido impuestos por el Administrador y seleccionados para el evento
por el Organizador.

o Si el usuario decide activar su cuenta, debera aceptar la Politica de Privacidad impuesta a
nivel de evento por el Administrador.

En el caso de que se produzca una modificacion de la politica de privacidad posterior a la inscripcion o
registro, los usuarios podran revisarla y aceptar los nuevos términos al momento de hacer login en la
plataforma, siempre que estuviesen previamente registrados.

Seleccion de plantillas de Politica de Proteccion de Datos en un evento

El organizador es el encargado de seleccionar una de las plantillas creadas por el Administrador para
la Politica de Proteccion de Datos de los asistentes al evento. Puede hacerlo desde el editor del
evento, en la seccion Asistentes > Inscripciones.

En este apartado aparecen todas las plantillas disponibles, junto a los consentimientos establecidos
por el Administrador. El Organizador puede seleccionar solo una, pero puede ademas seleccionar otra
y deprecar la anterior.
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Politica de proteccion de datos para la inscripcion a eventos

Plantilla 1 ~/
Plantilla 2 ~/

# Plantilla 3

Consentimiento basico (obligatorio) . .
Informacion sobre proteccion de datos personales

Autorizo que el Ayuntamiento de Murcia
comparta mis datos personales con los Responsable
patrocinadores del evento.

El responsable de tratar sus datos es Eventos con
domicilio en: jhsadeb@jskn_ed Si necesita ayuda sobre
.. . . . el tratamiento de informacion nuestro Delegado/a de
Consentimiento adicional 1 {opcional) . i i

Proteccion de Datos le atendera en: ksuvif@po.rf
Autorizo recibir informacion sobre la

programacion del ayuntamiento. Finalidades En la inscripcion a esta actividad usamos sus datos

para la gestion de la actividad v remitirle informacion
v actualizaciones en virtud de la relacion de naturaleza
contractual gue genera su inscripcion.

Destinatarnios Mo cedemos sus datos personales. Utilizamos la
herramienta para la creacion v difusion de eventos
facilitada por SYMPOSIUM gue nos presta servicios con
las garantias previstas por el Reglamento (UE)
2016/679.

Derecnos Podra acceder, rectificar, suprimir, oponerse o ejercer
su derecho a la limitacion del tratamiento de sus datos
v revocar el consentiiento en cualquier momento en
los términos gque puede consultar en la informacion
adicional.

Cuando un Organizador selecciona una plantilla para su evento se genera una copia de esta. Las
posibles modificaciones que realice el Administrador sobre la plantilla original no afectan a las copias
publicadas en los eventos. En este caso, al Organizador se le mostraria un aviso en la seccién
Asistentes > Inscripciones, notificando que el Administrador de la plataforma ha realizado cambios
sobre la informacién o consentimientos de esa politica. El Organizador tiene la opcién de descartar el
cambio y seqguir usando la antigua versién de la plantilla LOPD o puede actualizar la plantilla. Si
actualiza la Politica de Privacidad, se informara a los inscritos del cambio transcurridos entre 15y 30
minutos y estos deberan entonces aceptar la nueva politica.
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Plantilla 1 N/

Plantilla 2 ~/

# Plantilla 3

Consentimiento basico (obligatorio) . .
Informacion sobre proteccion de datos personales

Autorizo gue el Ayuntamiento de Murcia
comparta mis datos personales con los Responsable
patrocinadores del evento.

El responsable de tratar sus datos es Eventos con
domicilio en: jhsadeb@jskn.ed Si necesita ayuda sobre
. . . . . el tratamiento de informacién nuestro Delegado/a de
Consentimiento adicional 1 (opcional) . X ,

Proteccidn de Datos le atendera en: ksuvjf@po.rf
Autorizo recibir informacion sobre la

programacion del ayuntamiento. Finalidades y  En la inscripcion a esta actividad usamos sus datos

para la gestion de la actividad v remitirle informacion
v actualizaciones en virtud de la relacion de naturaleza

El administrador ha modificado la contractual que genera su inscripcion.

informacion de esta politica. Si
actualizas, se informara a los inscritos
del cambio (transcurridos entre 15 v
30 minutos) v deberan aceptar la
nueva politica de proteccion de datos.

Destinatarios Mo cedemos sus datos personales. Utilizamos la
herramienta para la creacion v difusion de eventos
facilitada por SYMPOSIUM gue nos presta servicios con
las garantias previstas por el Reglamento (UE)
2016/679.

| Actualizar |

Derechos Podra acceder, rectificar, suprimir, oponerse o ejercer

su derecho a la limitacion del tratamiento de sus datos
Descartar - )

v revocar el consentiiento en cualguier momento en

los términos que puade consultar en la informacion

adicional.

Actualizacion de los consentimientos del Usuario

Cuando el Organizador actualiza la plantilla de la Politica de Proteccién de Datos modificada por el
Administrador, los consentimientos que aceptd el Usuario en el proceso de inscripcién quedan
obsoletos. El Organizador puede consultar qué usuarios tienen pendiente la aceptacién de los nuevos
consentimientos, tanto a nivel de evento como de plataforma.

@ Aceptacién pendiente
en cambio en politica
de privacidad

Ver permisos

El usuario que esté registrado en la plataforma, puede actualizar sus consentimientos accediendo a
su panel privado:
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Cambios en la Politica de Privacidad del evento

Titulo: Congreso de Prueba

El evento Congreso de Prueba en el que has realizado inscripciones ha actualizado sus politicas de privacidad.
Para poder sequir gestionando tu inscripcion los organizadores necesitan que estés al dia y por tanto te rogamos
que aceptes las nuevas politicas.

Si |:| Autorizo que 2l Avuntamiento de Murcia comparta mis
datos personales con los patrocinadores del evento.

NO I:I Si |:| Autorizo recibir informacion sobre la programacion del
ayvuntamiento

Actualizar alta

Informacion sobre proteccidn de datos personales

Responsable El responsable de tratar sus datos es Eventos con domicilio en: jhsadeb@jskn_ed Si necesita
ayuda sobre el tratamiento de informacion nuestro Delegado,/a de Proteccion de Datos le
atendera en: ksuvjf@po.rf

Finalidades y  En la inscripcion a esta actividad usamos sus datos para la gestion de la actividad y remitirle
legitimaciones informacién y actualizaciones en virtud de la relacion de naturaleza contractual que genera su
nscripcion.

Destinatarios Mo cedemos sus datos personales. Utilizamos la herramienta para la creacion y difusion de
eventos facilitada por SYMPOSIUM que nos presta servicios con las garantias previstas por el
Reglamento (UE) 2016/679.

Derechos Podra acceder, rectificar, suprimir, oponerse o ejercer su derecho a la limitacién del tratamiento
de sus datos y revocar el consentiiento en cualquier momento en los términos que puede
consultar en la informacién adicional.

Aviso primer autor

Este texto legal tiene que ver con la propiedad intelectual y también se puede utilizar para incluir
instrucciones sobre la presentacion formal de un trabajo, pautas y criterios de evaluacion de los
documentos cientificos recibidos.

Este es el texto que se le mostrara al autor de un documento en el formulario de subida de
documentacidn cientifica. Al igual que en el resto de avisos, Symposium ofrece una plantilla estandar
con campos combinados para adaptar el texto a las diferentes necesidades de cada evento.

Como en las demas plantillas legales, se guardara siempre la versién del texto anterior a la edicién
para que puedas acceder a él o consultarlo en cualquier momento.

Una vez tengas la plantilla creada, puedes afiadirla al evento desde la seccién de “Recepcién de
documentacion”. A los usuarios del website de un evento les aparece como un enlace “Aceptar
términos y condiciones” y tienen que aceptarlos para poder completar la presentacién de un trabajo
cientifico.
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